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Deventer, 7 oktober 2024

Betreft: Schriftelijke vragen art. 46 RvO. By Now Pay Later

Geacht college van B&W,

Mogelijk gaat in oktober 2024 de uitrol plaatsvinden van de Buy Now Pay Later ('kopen op 
afbetaling') mogelijkheid, zodat “kopen op afbetaling” niet meer alleen online, maar nu ook 
laagdrempelig mogelijk wordt in de Deventer winkelstraten. De fractie van de ChristenUnie 
maakt zich hier ernstig zorgen over, omdat dit de drempel om in de schulden terecht te 
komen nog verder verlaagd. We maken ons vooral zorgen om jongeren en mensen die al 
schulden hebben, omdat men zo veel te gemakkelijk (verder) in de problemen kan komen. 
Ook landelijk is dit onderwerp besproken en worden er zorgen geuit in het kabinet en de 
Tweede Kamer. Dit bleek ook uit het vragenuurtje op 1 oktober 2024.

Wij hebben dan ook de volgende vragen aan het college:

1. Heeft u al enig beeld of er in Deventer fysieke winkels zijn die van plan zijn om 'kopen 
op afbetaling' aan te bieden, of dat wellicht al doen?

2. Is het college zich bewust van de risico's van het 'kopen op afbetaling' voor diverse 
kwetsbare doelgroepen zoals minderjarigen en mensen met schulden? 

3. Wordt er vanuit het college al actie ondernomen om inwoners te beschermen tegen 
het aanbieden van dit soort laagdrempelige, maar vaak dure leningen? 

4. Bent u bereid verdere actie te ondernemen, bijvoorbeeld door het maken van 
afspraken hierover met winkeliers?

Wij zien uw reactie met belangstelling tegemoet.

Met vriendelijke groet,

Arie de Niet

Namens de fractie van ChristenUnie Deventer

Bronnen:

https://www.rtl.nl/nieuws/economie/artikel/5473371/adyen-en-klarna-op-het-matje-vanwege-
kopen-op-afbetaling

https://www.rtl.nl/nieuws/economie/artikel/5473371/adyen-en-klarna-op-het-matje-vanwege-kopen-op-afbetaling
https://www.rtl.nl/nieuws/economie/artikel/5473371/adyen-en-klarna-op-het-matje-vanwege-kopen-op-afbetaling


https://www.tweedekamer.nl/debat_en_vergadering/plenaire_vergaderingen/details/activiteit?id=2
024A06748

https://www.nu.nl/economie/6329735/optie-om-achteraf-te-betalen-komt-ook-naar-de-
winkelstraten.html

https://www.tweedekamer.nl/debat_en_vergadering/plenaire_vergaderingen/details/activiteit?id=2024A06748
https://www.tweedekamer.nl/debat_en_vergadering/plenaire_vergaderingen/details/activiteit?id=2024A06748
https://www.nu.nl/economie/6329735/optie-om-achteraf-te-betalen-komt-ook-naar-de-winkelstraten.html
https://www.nu.nl/economie/6329735/optie-om-achteraf-te-betalen-komt-ook-naar-de-winkelstraten.html
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Geachte heer de Niet, 
 
In uw brief van 7 oktober jl. hebt u ons college schriftelijke vragen ex art 46 RvO gesteld over Buy Now, Pay 
Later. Ons antwoord is als volgt. 
 
Vraag 1  

Heeft u al enig beeld of er in Deventer fysieke winkels zijn die van plan zijn om 'kopen op afbetaling' aan te 
bieden, of dat wellicht al doen? 
Antwoord 
Onze inschatting, mede gebaseerd op informatie van de Binnenstadsmanager (namens SDBM), is dat er 
winkels zijn die zakendoen met de in het nieuwsartikel genoemde partijen. Het gaat dan om het 
grootwinkelbedrijf dat gezien hun organisatie met een backoffice eerder overwegen kopen op afbetaling in te 
voeren dan de vele zelfstandige winkels die Deventer rijk is. Voor dit deel zelfstandige ondernemers (meer 
dan 70% van het aanbod winkels in Deventer) is kopen op afbetaling geen realistische overweging. Deze 
dienst gaat dan vrijwel geheel ten koste van de winstmarge. Voor deze groep is bijvoorbeeld het betalen met 
een creditcard (ook een vorm van kopen op afbetaling) al geen optie vanwege de afdrachten aan de 
creditcardmaatschappij. 
  
Vraag 2 
Is het college zich bewust van de risico's van het 'kopen op afbetaling' voor diverse kwetsbare doelgroepen 
zoals minderjarigen en mensen met schulden?  
Antwoord 
Het college is zich bewust van de risico’s van het ‘kopen op afbetaling’ voor kwetsbare groepen. We wijzen 
erop dat onder de vorige Minister van Rechtsbescherming al acties zijn ingezet op de wettelijke 
mogelijkheden hiervan te beperken. Dit is een langlopend proces. In Deventer zetten we op verschillende 
manieren in om kwetsbare groepen te waarschuwen voor de risico’s. We gaan jongeren die 18 worden 
preventief informeren over wat er bij komt kijken als je 18 wordt (aanpak life events) inclusief het maken van 
schulden. In het jongerenloket voeren we regie op alle leefdomeinen en investeren we in een specifieke 
schuldenaanpak voor kwetsbare jongeren. In G40 verband wisselen we op dit specifieke thema ervaringen uit 
met andere gemeenten die we kunnen vertalen naar Deventer. We onderzoeken of we een signaal namens 
de G40 gaan afgeven aan het kabinet. 
  
Vraag 3 
Wordt er vanuit het college al actie ondernomen om inwoners te beschermen tegen het aanbieden van dit 
soort laagdrempelige, maar vaak dure leningen?  



Antwoord 
We zetten in op preventie door kwetsbare groepen te wijzen op de risico’s. We richten ons nu op jongeren 
maar gaan ook inzetten op andere kwetsbare groepen. 
  
Vraag 4 
Bent u bereid verdere actie te ondernemen, bijvoorbeeld door het maken van afspraken hierover met 
winkeliers? 
Antwoord 
Het betreft hier met name het grootwinkelbedrijf waarmee de contacten (veelal met de filiaalmanagers) en ook 
de beïnvloedingsmogelijkheden beperkt zijn. Wel kunnen we een signaal afgegeven richting de diverse 
brancheorganisaties die de retail kent. 
 
 
Burgemeester en wethouders van de gemeente Deventer, 
de secretaris, de burgemeester, 

 
 
 
 
 
 

J.P. Wassens R.C. König 
 
 
 
 
 


